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Heb je een tip voor de volgende Op de cover? Tip de redactie!

-Off dé tbyer”

Zomer op de drempel - Klaas Lindeboom

In deze maand wordt op 15 juni een gezamen-
lijk aspergediner voor bewoners en hun familie
georganiseerd. Opgave kan nog tot 7 juni via
reserveren@hethoogeheem.nl.

We hebben een nieuwe rolstoelauto aange-

schaft. De vorige auto was echt helemaal op.
Het reserveren van de auto gaat op dezelfde
manier, via welzijn@hethoogeheem.nl.

De komende maand gaan we onze bewoners
trakteren op het jaarlijkse campinguitje. Daar
wordt alweer reikhalzend naar uitgekeken. Zijn

er nog mensen die willen helpen met het opzet-

ten en afbreken van de tent? Meld je even bij
Sippina, Marije of Yvonne.
Immers, vele handen ...
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Tijdens de jaarmarkt in Grootegast op 21 juni

is HHH aanwezig met een ‘proeverij’ van wat
wij kunnen bieden aan potentiéle bewoners en
collega’s. Meer informatie hierover elders in het
Journaal.

Langzamerhand beginnen collega’s aan hun
zomervakanties. Gelukkig hebben we voldoende
vakantiekrachten om de zomerplanning goed
gevuld te houden. Aan het eind van de zomer
sluiten we de vakantieperiode gezamenlijk af. De
datum hiervoor volgt binnenkort.

Veel leesplezier!

Het Hooge Heem,
waar mensen elkaar ontmoeten

voor bewoners, familie, medewerkers en vrijwilligers



Wat staat er in?

inhoudsopgave

Op de cover
Enthousiasme tijdens
wandelvierdaagse

Onder de pet
van ‘lekker vers koken
chef’ René Ykema

Tot Slot

HHH in de toekomst.
Over nieuwbouw en
proeven op de jaar-

markt

Colofon
Wie maakt dit Journaal?

HHH Journaal verschijnt aan het begin van elke
maand en draagt bij aan de verbinding tussen
bewoners, familie, medewerkers en vrijwilligers
door korte, goed leesbare en nieuwswaardige
artikelen te plaatsen over onderwerpen die ons
allen aan het hart gaan.

Eindredactie:

Klaas Lindeboom
Coordinatie en vormgeving:
Myra Eeken-Hermans

Heb je een tip voor de redactie? Stuur een mail
aan communicatie@hethoogeheem.nl.

activiteiten juni

Za 31 mei: 14.00-16.30 uur Westerhofmode
Wo 4: West 1 10.30-15.00 uur naar Lauwersoog
Za7: 14.30- 16.15 uur bij goede weersomstan-
digheden Triketocht. Voor de liefhebber info bij
Welzijn

Ma 9: 2e Pinksterdag alle activiteiten vervallen!
Za 21:10.00-16.00 uur Jaarmarkt door de hoofd-
straat van Grootegast

23-06 t/m 4 juli zijn de Campingdagen (zie ver-
dere info elders in dit Journaal) Deze weken zijn
de dames van welzijn beperkt aanwezig!
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Vrijwilligers gezocht om mee te helpen bij het
opbouwen en afbreken van de tent
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Het kompas en de

thermometer
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Op deze plaats kijken we vooruit naar de ontwikke-
lingen in de wereld van de ouderenzorg (kompas)
of steken we de thermometer in de huidige stand
van zaken in en om ons Hooge Heem. Dit keer een
bijdrage van Alet Katerberg, voorzitter Onderne-
mingsraad, en Renee Hageman, manager HR, over
zichtbaarheid van de OR en de samenwerking.

Een paar maanden geleden nam Alet Katerberg de
voorzittershamer van de ondernemingsraad over. “lk
ben lid geworden van de OR om deze beter zicht-
baar te laten zijn in de organisatie,” vertelt ze. “En
dat doen we bijvoorbeeld doordat er maandelijks
een EVV’ er aansluit bij de OR-vergadering. We voe-
ren dan een open gesprek over hoe het gaat op de
afdeling en waar het team tegenaan loopt. Zo horen
we wat er écht speelt.”

Slimmer roosteren

Een ander thema waar de OR zich hard voor maakt,
is het roosteren.

“We merkten dat het rooster steeds weer een lasti-
ge puzzel was,” zegt Alet. Op initiatief van de OR is
er nu een werkgroep gestart, waarin elke afdeling
vertegenwoordigd is. Alet is ook hier voorzitter van.
Met hulp van Al wordt gewerkt aan een systeem dat
het roosteren makkelijker moet maken. “We noe-
men het project ‘Agnellie’, een knipoog naar onze
planners Agnetha en Ellie. In het Journaal geven

we regelmatig updates.” Het project verloopt niet
zonder hobbels. “We zijn nog niet zo ver als we
hadden gehoopt, maar we blijven positief.”

Eerlijk beeld

De OR startte ook een enquéte over de kwaliteit
van het eten. Aanleiding waren negatieve geluiden
die her en der opdoken. “Uit de resultaten bleek
dat het om een kleine groep bewoners ging. Toch
hadden hun opmerkingen invloed op de sfeer. Door
het bespreekbaar te maken, is er meer begrip ont-
staan en dat helpt,” aldus Alet.

lets soortgelijks speelde rond de plus- en minuren
van collega’s. “Ook hier bleek het om enkele col-
lega’s te gaan. Momenteel vinden er gesprekken
plaats waarbij iedereen ruimte krijgt om zijn of
haar vragen en opmerkingen te uiten. Dat helpt.”
Zorgen om nieuwbouw en personeelstekort

De ondernemingsraad volgt ook nauwlettend de
ontwikkelingen rondom de nieuwbouw.

“Er komen straks 60 extra bewoners bij. Logisch
dat er zorgen zijn over voldoende personeel,” zegt
Alet. “Het goede nieuws is dat we als OR goed op
de hoogte worden gehouden. Heb je vragen of
zorgen? Laat het ons weten. We gaan graag met je
in gesprek.”

OR en HR: samen voor een fijne werkomgeving
Sinds kort schuift ook HR-manager Renée Hageman
standaard aan bij de OR om elkaar te blijven infor-
meren en inspireren. “We staan als HR en OR niet
tegenover elkaar, maar juist naast elkaar,” vertelt
ze. “We hebben hetzelfde doel: een veilige, pretti-
ge werkplek voor collega’s én een fijne woonomge-
ving voor bewoners.”

Renée benadrukt hoe belangrijk het is om dingen
bespreekbaar te maken.

“Loop niet rond met goede ideeén of met zorgen.
Kom naar mij of naar de OR. Ideeén zijn van harte
welkom en klachten zijn niet vervelend — integen-
deel, ze zijn een kans om te verbeteren. En daar
worden we allemaal beter van.”



Onder de YEet

interview met René

Ik kom thuis op mijn werk

Vanaf mijn 15e ben ik aan het werk. Leren was nooit mijn
ding — ik ben een echte doener. In een restaurant in Leeu-
warden werkte ik me op van leerling tot chefkok. De eige-
naar zag mijn talent en spoorde me aan om toch diploma’s
te halen. Want chef zijn in zijn restaurant was mooi, maar
zonder papieren moest ik bij een ander weer onderaan
beginnen. Hij had gelijk. Gelukkig vond ik een opleider die
praktijkgericht werkte. In één jaar haalde ik het tweede tot
en met het vijfde jaar van de koksopleiding.

Van eigen restaurants naar zorgkeuken

In 2004 begon ik mijn eigen restaurant in Grou: 't Trye H(s,
op een eiland. Gasten kwamen met bootjes, net als de leve-
ranciers. We hadden 40 man personeel en op het terras plek

voor 300 mensen. Het was een geweldige tijd, vol bruiloften en feesten. Later volgden restaurants
in Dokkum en Tzummarum. In 2018 kregen mijn vrouw Naomi en ik de kans om dorpshuis 't Anker
in Elsloo te runnen. Tot corona daar in 2022 een eind aan maakte. Na die tijd werkte ik op allerlei
plekken. Mijn vrouw runt een woonwinkel in Assen. En toen ik via Suzanna hoorde dat ik ook in een
verpleeghuiskeuken zou kunnen werken, had ik niet gedacht dat ik daar zo

enthousiast van zou worden. Maar dat werd ik wel! PaSpoorti

Met plezier en verse producten Naam:

In december begon ik in de keuken. De -met verse ingrediénten gekookte- |René Ykema, Spier
kerstdiners waren meteen een flinke klus, maar het ging goed. Sinds febru-

ari werk ik vier dagen per week en mag ik meedenken over hoe het beter | Geboren:

kan. 1 mei 1975 te Ooster-
Wat mij opviel? Dat het efficiénter kon. Ik paste de inrichting van de keu- ' hijkerk

ken aan, zodat alles logischer staat. Geen onnodige stappen meer. We

koken nu met verse producten — het liefst uit de Dérpstuun. Geen pakjes of Getrouwd met:

zakjes meer. Naomi

Wat wennen is: alle overleggen. Als ondernemer ben ik gewend om me-

teen te doen wat ik bedenk. Gelukkig houden Suzanna en Kim me op een | Kinderen: 5 dochters, 9
prettige manier in balans. We pakken nu samen dingen aan, stap voor stap. kleinkinderen

Elke dag welkom

Het mooiste aan mijn werk bij HHH is het warme welkom. Wie ik ook te- | Opleidingen:

genkom als ik binnenkom — het is altijd: ‘Goedemorgen!” En ik geniet van | LTS richting consump-

collega Marcel. Hij is 19 en heeft z6'n fijne klik met de bewoners. tieve techniek, leerling

Ik kom thuis op mijn werk. Heerlijk. kok, ondernemersdiplo-
ma
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Verbinding

Governance

OR, CR en RvT

Waardevolle ontmoeting CR met OR en RvT

Op uitnodiging van de cliéntenraad vond in mei een
gezamenlijk overleg plaats met vertegenwoordigers
van de ondernemingsraad en de raad van toezicht.
Zo’'n bijeenkomst wordt elk halfjaar gehouden en
wordt als erg waardevol ervaren.

Samen spraken we over de vraag: Wat komt er in

je op als je aan Het Hooge Heem denkt? Typisch
‘Hoogheems’ blijkt gemoedelijkheid te zijn, korte
lijntjes, een fijne sfeer en betrokkenheid. Ook de
verbinding met het dorp werd als belangrijk ken-
merk genoemd.

Daarnaast ging het gesprek over familieparticipatie.
Hoe houden de drie geledingen zich daar nu mee
bezig? En hoe kunnen we dit versterken met het oog
op de toekomst, waarin er mogelijk minder mede-
werkers beschikbaar zijn? Ook werd gedeeld waar
de OR en de raad van toezicht op dit moment hun
aandacht op richten. Kortom: het was opnieuw een
inspirerende bijeenkomst.

Podcast TIP:
Groninger Kracht

UNO UMCG congres

Met Het Hooge Heem zijn we sinds vorig jaar on-
derdeel van het Universitair Netwerk Ouderenzorg.
Doel van dit netwerk is het verbeteren van de ou-
derenzorg door het delen van (wetenschappelijke)
kennis. Afgelopen maand was er een congres waar
diverse collega’s de laatste inzichten hebben op-
gehaald over onderwerpen als informele zorg en
familieparticipatie, herkennen van delier, dementie-
vriendelijk wonen en morele stress. Wordt vervolgd!

Gesprekken met vertrouwenspersoon en klachten-
functionaris

De cliéntenraad heeft ook gesproken met Frank
Andriesse (cliéntenvertrouwenspersoon) en Tineke
Boomsma, de nieuwe klachtenfunctionaris. Zij volgt
Gonda Sewnandan op.

Beide functies zijn belangrijk als het gaat om veilig-
heid en vertrouwen binnen Het Hooge Heem. Frank
bezoekt regelmatig de verschillende afdelingen en
heeft dan contact met bewoners. Tineke werkt meer
op afstand. Zij wordt ingeschakeld als een bewo-
ner of diens vertegenwoordiger er samen met de
afdeling of bestuurder niet uitkomt. Gelukkig is dat
zelden nodig.

Op de camping &

"I

Het Hooge Heem
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" stichting " B
We gaan dit jaar naar e lfilﬁcnmw/
Land, i i d, Mi weg 19 Leek Zd —

Lieve allemaal,
Het is bijna zo ver dat we weer gezellig naar de Camping gaan, dus hier even wat info!

Marije zal iig. iedere dag op de camping zijn _ en Yvonne en Sippina bij
toerbeurt.

Er gaat altijd een zorgmedewerker van het team mee.

In onze tent kunnen we per dag maximaal 15 personen ontvangen.

Dat zijn dan de bewoners, de medewerkers en evt. familie.

Maandag 23 juni Dinsdag 24 juni Woensdag 25 juni Donderdag 26 juni Vrijdag 27 juni

Dagopvang Dagopvang Oost BG-3 ALW Oost 1

Dinsdag 1 juli Donderdag 3 juli

Maandag 30 juni Woensdag 2 juli Vrijdag 4 juli

Oost 2 West 2 Zuid West 1 West BG -3

Verdere info van de dag zelf:

Rond 10.15 uur graag verzamelen in de centrale hal. Zuid vertrekt vanaf de eigen locatie!
Bij aankomst drinken we een bakkie koffie met iets lekkers, dan eten we tussen de
middag met elkaar een zelf gesmeerd broodje:

Na het eten gaan we de middag op een gezellige manier invullen.

Rond etenstijd begint het pannenkoekenfeest en als de buikjes allemaal rond zijn, gaat
iedereen weer richting Het Hooge Heem.




Personeel

veranderingen

Mutaties collega’s

In dienst per juni:

*Steffi Schijveschuurder (Verpleegkundige)
*Nathalie Veenstra (Verpleegkundige)
*Wendy Ritsma (Verzorgende IG)

*Leonie Elsinga (Verpleegkundig Specialist in
opleiding)

*Marit Tuinstra (oproep Woon assistent)
*Anouk smeding (oproep Woon assistent)
*Anna Kempenaar (oproep Woon assistent)
*Demi van Duinen (oproep woon assistent)
*Sanne Jonker (oproep Helpende)

*Bo Westerdijk (oproep huishouding)
*Janna Vroom (huishouding)

*Sarahlynn Postma (oproep keuken/huishou-
ding)

*Angela Schippers (oproep Helpende)
*Kyana Ridderbos (oproep Woon assistent)
*Chiel Mulder (oproep keuken/huishouding)
*Klaas Bijlsma (oproep keuken/huishouding)
*Danielle Hielema (oproep woonassistent)

Agnellie

Het rooster tot en
met augustus is nog
handmatig ingevoerd.

Voor de maand sep-
tember gaan we de
komende weken met

het ontwikkelde programma zelf nog aan de
knoppen draaien om uiteindelijk in septem-
ber een zelfroosterend systeem te hebben
draaien. Dus spannend. Wordt vervolgd.

Vertrouwenspersoon
Greet Nieuwland is

bereikbaar via g.nieuw-
land@zonnehuis-
groepnoord.nl of via
telefoonnr.: 06-31770844.

Uit dienst:

Naomi van Genderen

Geslaagd:

Wendy Ritsma is geslaagd voor de opleiding
Verzorgende IG

Esmee Kram, Anniek Weening en Mirjam van
der Schaaf zijn geslaagd voor de EVV-opleiding

Nathalie Veenstra heeft haar MBO-V diploma
gehaald. ‘

Juni
vakantie en hygiéne
Hygiéne gaat
NOOoit
op vakantie!




Expositie: Oude en nieuwe textielkunstwer-

ken

Wij zijn Jantiena de Vries-Bellinga en Joekie Blom-Kerk-
stra en zijn allebei geinteresseerd in textielkunst. De
basis hiervoor is misschien wel gelegd via onze moe-
ders, grootmoeders en overgrootmoeders. We heb-
ben het een en ander van hen geérfd en dat ziet u

bijvoorbeeld hier. Jantiena haar familie is afkomstig uit
de omgeving van Hindelopen en Molkwerum en Joe-
kie haar familie uit Oosterzee en Echten. Uit Friesland
dus. Maar beide dames wonen al jaren in de provincie
Groningen en voelen zich ook Gronings, maar wel met
Friese wortels.

In deze expositie treft u borduurkunst aan uit het

verleden en uit het heden van beide families. Zoek de

verschillen tussen verleden en heden! De collectie merklappen beslaat zeker vier generaties en bei-
de dames hebben ook hun eigen ‘schoolmerklap’ hier hangen. Er hangt hier borduurwerk van eigen
overgrootmoeders, grootmoeders, moeders en van onszelf. We hebben er geen kaartjes bij gehan-
gen, iedereen mag zelf op zoek gaan en kijken wat herkenbaar is.

Wij wensen u veel kijkplezier toe!




Tot slot

actualiteit

M“IWE De entree aan de Gast blijft gelukkig bereikbaar,
zij het via een iets aangepaste looproute. En dat
heeft ook een voordeel: zo kunnen we allemaal
mooi meekijken hoe ‘onze’ nieuwe vleugel stuk-

je bij beetje vorm krijgt.

HHH van de toekomst

Het zal niemand verrassen: de voorbereidingen  Dit is pas het begin — we nemen jullie stap voor
voor de nieuwbouw van onze vleugel hebben stap mee in het bouwavontuur!

flink wat voeten in de aarde gehad. Achter de
schermen hebben collega’s zich daar met volle
inzet voor ingezet. En met resultaat!

De eerste zichtbare stap is al gezet: de bomen op BCECURENRL L1,

de parkeerplaats zijn gekapt. De omgevingsver-  RASELESEIEEENCRRYE STl Aol LRVl
gunning — wat we vroeger de bouwvergunning jaar de deuren van 60 gloednieuwe appartementen.
noemden — is definitief verleend door de ge- En dat betekent: meer bewoners én dus ook r,neer
meente. Kortom: alles ligt klaar om van start te cotligzss I @2 volgenelJanrmel veisl e nse

gaan. Na de zomer barst het bouwgeweld echt Hageman hoe we die nieuwe medewerkers willen
los! ' aantrekken.
os!

Op 21 juni laten we ons alvast van onze beste kant
zien op de jaarmarkt van Grootegast. Niet alleen als
Eerst wordt het terrein ingericht als bouwplaats. zorgorganisatie, maar ook als aantrekkelijke werkge-
Denk aan hekken eromheen en ruimte voor ver. Een plek waar mensen het vak kunnen leren én
graafmachines, vrachtwagens en cementmolens. R =N o T Re il =

Zware jongens dus, die makkelijk in- en uit moe-  RY/Ie {Te1=] o1y 5 al=(=) N oI o=l g8 ER = BT =Tyl

ten kunnen rijden. Dat vraagt om een slimme proeven — wat HHH te bieden heeft op het gebied
herinrichting van de omgeving. van zorg, welzijn, activiteiten en aandacht. Rene en
Rieneke van team Eten & Drinken verzorgen een
heerlijke proeverij: tussen 10.00 en 12.00 uur zoete
hapjes, van 12.00 tot 16.00 uur hartige lekkernijen.
Alles vers bereid op de Green Egg, met zoveel moge-
lijk ingrediénten uit de buurt — of zelfs uit onze eigen
Dorpstuun.

Wat betekent dit voor ons? Vanaf medio sep-
tember kunnen we niet meer parkeren aan de
Gast. In plaats daarvan maken we gebruik van de
groene parkeerplaats tussen het hoofdgebouw

?rT de pastor|e.. Parkeren langs de weg willen we Ook buurtgenoten die zelfstandig wonen zijn van
juist ontmoedigen — we delen De Gast tenslotte harte welkom. Bijvoorbeeld als ze met een HHH-pas
met anderen, en die ruimte willen we graag voor B e e O Vel e ek e (e
hen vrijhouden. een lekkere maaltijd. Of als ze nieuwsgierig zijn naar

onze dagopvang in de Pastorie.

Kom gezellig langs — en tip vooral ook die buur, ken-
nis of familielid voor wie HHH misschien wel dé plek
is.

Tips!

Heb je tips voor de redactie? Ken je (iemand
met) een leuk verhaal of inspirerende nieuw-
tjes? Mail communicatie@hethoogeheem.nl
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